Informacién de contacto (s) y divulgacion
1. Seruega indicar informacion de la persona de ctmfzertinente en caso de que
el Grupo de Trabajo tenga preguntas de seguimiento.

Persona de contacto: Carmen Rives (Jefa de arda ©ficina de Derechos
Humanos del Ministerio de Asuntos Exteriores y depg&racion)
Correos:ccarmen.rives@meac.es

empresasyddhh@meac.es

2. Por favor conforme si el Grupo de Trabajo pued&inel nombre del Estado
en la lista de los que respondieron al cuestionario

Si.

3. Por favor, indique si la informacion presentadadeupublicarse o si debe ser
anénima.

La informacion puede publicarse.
Planes de accidon nacional sobre las empresas y di@sechos humanos

4. ¢Ha tomado el Gobierno medidas para aplicar loxipros Rectores sobre las
empresas Yy los derechos humanos desde que fuammadps por unanimidad
por el Consejo de Derecho Humanos en junio de 2011?

Si. En enero de 2013 el Gobierno de Espafia inigioeeso de elaboracion de
un plan de accion nacional (Plan Nacional de EnapyeBerechos Humanos),
abriendo un amplio diadlogo con el sector emprelsdaasociedad civil y otras

Administraciones Publicas implicadas. Su aprobatédra lugar en verano de
2014 y sera presentado conjuntamente con la Eg@matEspafiola de

Responsabilidad Social de las Empresas

5. ¢Se incluye en estos esfuerzos un plan para efabaaatualizar un plan de
accion nacional sobre las empresas y los dereaimaros o sobre la aplicacion
de los Principios Rectores? Si no, por favor, cargicon la pregunta 6.

Si.

a) Si es asi, y si el plan de accion nacional se handeublico, por favor
proporcionar los enlaces a los documentos pergésent

El Plan Nacional de Empresa y Derechos Humanos [N Eodavia no ha sido
aprobado y publicado de forma oficial (Boletin @fialel Estado). Se adjunta la
Ultima version que se hizo publica, para inter&omentarios de los distintos
actores implicados (Anexo I). No se prevé que lesiga final vaya a diferir
significativamente de la version que acompafaasstionario (Anexo I).

NB: Las respuestas proporcionadas en este cuestionsei basan en gran
medida en el actual texto del PNEDH (no final), pmigue estan sujetas a las



b)

modificaciones que, en su caso, sean necesariasiath del texto del PNEDH
gue finalmente resulte aprobado y publicado.

Si es asi, 0 si hay planes para elaborar un plaacdén nacional para aplicar
los Principios Rectores, ¢,qué comité, departamem tgencia gubernamental es
responsable de la supervision de los mismos?

Se creard una Comision de Seguimiento conformadaegpoesentantes de las
Administraciones Publicas implicadas. Esta Comigiealizara una evaluacion
anual de la ejecucion de las medidas previstasl &NEDH y, en su caso,
realizard propuestas de medidas. Ademas llevardba an minimo de tres
reuniones anuales con los grupos de interes.

Si el gobierno esta elaborando o actualizando @m ple accién nacional,
¢cuando se haréa publica esta informacion?

Se espera que el PNEDH sea aprobado en los préximasss, y en todo caso
antes de la finalizacion de 2014.

Alineacién de los marcos existentes sobre RSE cas IPrincipios Rectores

6.

¢Existen politicas, programas o reglamentos naesnaspecificos de
responsabilidad social de las empresas (RSE)?

Actualmente el Gobierno se encuentra trabajanddaeelaboracion de la
Estrategia Espafola de Responsabilidad de las Bagp(EERE). EI documento
estd muy avanzado pero todavia no ha sido apropagudblicado de forma
oficial (Boletin Oficial del Estado). Su aprobacitendra lugar junto al Plan
Nacional de Empresas y Derechos Humanos.

NB: Las respuestas proporcionadas en este cuestionsei basan en gran
medida en el actual texto de la EERE (no final), lpoque estan sujetas a las
modificaciones que, en su caso, sean necesariavisth del texto de la EERE
gue finalmente resulte aprobado y publicado.

Si es asi, ¢se hace referencia en estos docunesmtesificamente a cuestiones
de derechos humanos? Y en caso afirmativo, ¢ awpséi@anes?

Si, la EERE hace referencia a cuestiones de deyduwimanos. En primer lugar,
la elaboracion de la EERE y el PNEDH se ha hechéodea coordinada, de
forma que ambos estan plenamente alineados. Casteamgeneral, la EERE
recoge las recomendaciones de los Principios Resctgrcontiene mdultiples
referencias al respeto de los derechos humanosaldade o anterior, la EERE
contiene medidas directamente relacionadas corddéosechos humanos, por
ejemplo:

» Desarrollo de programas para promover el conocitmigrcumplimiento
de los principios internacionales por parte dedagnizaciones
gue operan en Espafia, incluyendo los PrincipiosoRex



* Impulsar la RSE como mecanismo para fortalecanégen de Espafia y
la percepcion positiva de los productos y servi@gpafioles, dando
especial relevancia a los derechos humanos enctwsdades de las
organizaciones en el extranjero, bien de formactire indirecta en su
cadena de valor a través de sus proveedores.

* En relacion con la gestion de los recursos humagnek fomento del
empleo, entre otras medidas, se preveé: (i) poada,lapoyar e impulsar
medidas que garanticen el cumplimiento de los desediumanos por
parte de las organizaciones en todas sus cadewasodede acuerdo con
lo dispuesto en el PNEDH, especialmente en aquelitmnos en que no
existen garantias de cumplimiento; y (ii) por dado, el impulso de la
formacion en derechos humanos en todos los niveles las
organizaciones.

* EI CERSE (Consejo Estatal de Responsabilidad Sdeidés Empresas)
creard una guia de buenas practicas en materiaSée dre incluira
buenas practicas en materia de derechos humanos.

* Fomentar que las entidades gestoras de fondosvdesiion y planes de
pensiones indiquen si incorporan o no criterioslée@chos humanos en
su analisis para la seleccion de inversores.

 Fomentar la incorporacion de criterios de derechosianos en las
licitaciones y adquisiciones publicas, vinculadogtgeto del contrato.

* Se propondra al CERSE el estudio, analisis y piostarcorporacion a
sus trabajos del Informe del Representante Espef@hlSecretario
General para la cuestion de los Derechos Humanéss \Empresas
Transnacionales y otras empresas, John Ruggie” Gimisejo de
Derechos Humanos de Naciones Unidas.

b) ¢Quién dirige las politicas de RSE dentro del Gabi2 ¢Quién esta
involucrado en el desarrollo de esas politicas?

El principal responsable de las politicas de RSElddinisterio de Empleo y
Seguridad Social, a través de su Direccion Gemglalrabajo Auténomo, de la
Economia Social y de la Responsabilidad Sociaagl&mpresas.

Ademas, existen otros organos relevantes en materRSE, particularmente el
Consejo Estatal de Responsabilidad Social de lagré&sas (CERSE), 6rgano
colegiado interministerial, de composicion cuatriipe y paritaria, con caracter
asesor y consultivo del Gobierno, que est4 encardatlimpulso y el fomento
de las politicas de RSE.

Los miembros del CERSE vy, por tanto, los actoreslutrados en el desarrollo
de politicas de RSE, son:



e Administraciones Publicas: 14 vocales. En particulie las siguientes
Administraciones Publicas.

v" Administracion General del Estado: Ministerio de uA®s
Exteriores y Cooperacion, Ministerio de Economia vy
Competitividad, Ministerio de Hacienda y Adminisi@es
Publicas, Ministerio de Trabajo y Seguridad SodWihisterio de
Agricultura, Alimentacion y Medioambiente, Minisi@r de
Industria, Energia y Turismo, Ministerio de Sanid&ervicios
Sociales e Igualdad y del Ministerio de la Presitien

v' Comunidades Auténomas: representacion designada Igor
Conferencia Sectorial de Asuntos Laborales.

v' Entidades locales: representacion designada pasdaiacion de
entidades locales mas representativa de ambitalesta

» Organizaciones empresariales: 14 vocales.

* Organizaciones sindicales: 14 vocales.

» Organizaciones e instituciones de reconocida reptasvidad e interés
(por ejemplo, ONGs o instituciones académicasxdiéales.

7. ¢Hacen referencia los programas, politicas o remgulas de RSE del Gobierno
explicitamente a los Principios Rectores sobreeapresas y los derechos
humanos?

Si, la EERSE hace referencia explicita a los Rriosi Rectores en numerosas
ocasiones.

a) En caso afirmativo, especifique cuales y como degleho referencia a ellos.

Con caracter general, la EERSE hace propias lasner@daciones contenidas en
los Principios Rectores y se refiere a ellos cuatndi@ cuestiones relativas a
derechos humanos (por favor, ver respuesta a pe@ua). No obstante, es el
PNEDH (que se encuentra referenciado en la EERSIgue desarrolla en
detalle de los Principios Rectores.

b) Si no, ¢esta planeando el Gobierno alinear los ranoas, politicas y
reglamentos de responsabilidad social de las ewgpresn los Principios
Rectores?

N/A.

Requerimientos de presentacion de informes y de geimanza empresarial

8. ¢Ha adoptado el Gobierno alguna politica y otradigas con respecto a la
presentacion de informes por parte de las empreshe como tratan sus
impactos adversos reales y potenciales sobre loschiess humanos, de
conformidad con los Principios Rectores?

El PNEDH prevé que el Gobierno fomentara que loforines sobre

Responsabilidad Social de las Empresas, que sbaratios por las empresas de
forma voluntaria de acuerdo con lo dispuesto paelde Economia sostenible
y la EERE, tengan en cuenta el impacto de susidatigs en los derechos



humanos, incluida la cadena de valor, introduciemd@apitulo especifico para
tal fin.

Ademas, el PNEDH prevé que el Gobierno establetmsacauces para la
promocién de medidas, procedimientos o sistemasno$ que colaboren de
forma efectiva en la prevencion y/o mitigacion de tonsecuencias negativas
sobre derechos humanos de las actividades de lpgee&as espafiolas o que
operen en Espafa. Asimismo, se fomentara el estabénto de
procedimientos de evaluacién interna y determimacié medidas correctoras,
en su caso.

Por otro lado, el PNEDH prevé que el Gobierno eatade implementara antes
del fin de 2015 un sistema de incentivos para esagrque cuenten con politicas
y acrediten fehacientemente que han implementamttegimientos adecuados, a
saber: (i) compromiso publico de asuncién de resgifidad, (i) proceso de
diligencia debida y (iii) procesos de reparacionreacion con consecuencias
negativas sobre derechos humanos y medioambiente.

Para beneficiarse de los incentivos, el Gobiernmede certificar formalmente
gue concurren las preceptivas circunstancias. RHm se realizara una
evaluacion bienal, que permitird al Gobierno detedisfunciones y proponer
medidas correctoras.

Si no, ¢ proporciona el Gobierno orientacién solreubconjunto especifico de
cuestiones de derechos humanos, por ejemplo smboetechos laborales o los
derechos sobre la tierra? Por favor, especifiqu#desuy las normas concretas
con las que las empresas deben cumplir.

N/A.

¢ Existen directrices en su pais para alentar enlggesas a que informen sobre
sus impactos y riesgos sobre los derechos humanos?

Mas alla de los informes sobre Responsabilidadabdeilas Empresas a los que
hacemos referencia al inicio de nuestra respuestapsegunta 8 anterior, el

PNEDH prevé, en materia de reparacion, que el Gobjientre otras medidas,

fijara los criterios de transparencia e informagudiblica pre y post resolucion

de los casos atendidos.

En caso afirmativo, ¢ cuantas empresas suelen dacerl

Con la excepcion de una decena de empresas enukdidad no se realizan
estudios especificos de derechos humanos, sirmardalos genéricamente con
la RSC. Muchas empresas ya han manifestado sucidtemle comenzar a
hacerlo tras haber participado en la creacion N&PH

10. ¢ Existen leyes en su pais que exijan a las emprésamar sobre sus impactos

y riesgos sobre los derechos humanos?



No. Sin embargo las empresas publicas si tieneobligacion de hacer un
informe sobre sus politicas de RSE de acuerdd.aylale Economia Sostenible.
Tras el PNEDH se entiende que esos informes debén@uir un capitulo
especifico de derechos humanos.

11.Con respecto a lo anterior, si existen esas paditiclirectrices o leyes, ¢se
aplican a todas las empresas o0 soOlo a ciertos tigogmpresas (es decir,
empresas estatales, sociedades cotizadas, etc.)?

Ver pregunta 10.

12.Con respecto a lo anterior, ¢consulté el Gobieorolas empresas, la sociedad
civil, inversores u otras partes interesadas edeshrrollo de estas politicas,
directrices o leyes?

N/A.

13.¢Es el compromiso de respetar los derechos humer@osxigencia explicita o
implicita cuando las empresas cotizan en la basatbres?

No.
La contratacion publica

14.;Ha tomado el Gobierno medidas para incluir cuessiale derechos humanos
en los procesos y los marcos de la contrataciohgab

Si. El PNEDH prevé que la contratacion de servicmlgares y de seguridad
privados incorporard en todo caso clausulas detesie los derechos humanos.
Ademas, el PNEDH prevé que se estudiaran moditioasi legislativas para que
las administraciones tengan en cuenta el perfilrepeto de los derechos
humanos por parte de las empresas en el accesobaensiones, contratos
publicos y otro tipo de ventajas y en todo casoiadgren su concesion en
aguellos casos donde exista sentencia firme emptodala autoridad judicial
competente que sefale que estas empresas hayatdoognaves violaciones de
los derechos humanos, directamente o a traves déilisles, y se nieguen a
cooperar con la Administracién espafiola, o conala®ridades competentes,
para mitigar y reparar los dafios provocados.

15.¢;Tiene el Gobierno requisitos de diligencia debetia materia de derechos
humanos con respecto a la contratacién publica?

Si en el sentido de tener en cuenta el perfil dea®s humanos.

a) En caso afirmativo, sirvase indicar en qué éareas @ trabajo infantil, el
trabajo forzoso y libertad de asociacion; la dmanacion de género, la mano de
obra inmigrante, la tierra; el consentimiento ljgpeevio e informado), sectores
o categorias (e.g. la prestacion de servicios pablprivatizada).

N/A.



Las empresas publicas o controladas por el Estado

16.

17.

b)

¢, Se exige que las empresas estatales informen lesbresgos y/o impactos
sobre los derechos humanos?

Si. En virtud de lo dispuesto por el articulo 33aleey 2/2011, de 4 de marzo,
de Economia Sostenible, las sociedades mercamtizdales y las entidades
publicas empresariales adscritas a la Administra@éneral del Estado deben
presentar anualmente memorias de sostenibilidguhrfi de la aprobacion del
PNEDH se promoverd la inclusion en dichas memodas un apartado

especifico dedicado a los derechos humanos.

En caso afirmativo, ¢ sobre qué temas se requieretprmen estas empresas?

En atencion a la vigente Ley 2/2011 las memoriassaenibilidad deben

elaborarse conforme a los estandares comunmenpeados (que incluyen la

consideracion de los derechos humanos), con espderecion a la igualdad

efectiva entre mujeres y hombres y a la plena iatégn de las personas con
discapacidad. EI PNEDH no establece los temas slolsreque se requerira
informacion. No obstante, se espera que con latgpwesfuncionamiento de la
Comision de Seguimiento, cuya creacion y caratieats basicas establece el
PNEDH, se desarrollen los términos del PNEDH, iilds los relativos a las

obligaciones de informacion.

¢ Tienen las instituciones financieras publicas mtrotadas por el Estado (e.g.
agencias de crédito a la exportacion o bancos darmd#o) politicas de
salvaguardia que se refieran a los derechos hurdanos

En el PNEDH se hace mencion a que los organismosédéo a la exportacion,

de oficiales de seguro o garantia a la inversigmicionaran su apoyo al hecho
de que las empresas muestren un estricto respesodarechos humanos, tanto
en el ambito nacional como extranjero y esto previauacion de impacto de
los proyectos de inversion en los derechos humanos.

En caso afirmativo, ¢tienen requisitos de diligendebida en materia de
derechos humanos con respecto a actividades dedigque reciben apoyo
financiero o asistencia técnica?

Si, dentro de la valoracion de impacto y del peldillas empresas.

En caso afirmativo, ¢ sobre qué temas se requieretprmen estas empresas?

Sobre el impacto del proyecto que vayan a reatiaarfondos publicos.

Las empresas que operan en el extranjero

18. ¢ Han recibido instrucciones del Gobierno las endaajan el extranjero para

informar o asesorar sobre los riesgos e impactme dos derechos humanos de



19.

las empresas domiciliadas en su propia jurisdicqidm operan en el extranjero,
de conformidad con los Principios Rectores?

No de manera general, aunque si hay consultasters@stido. Una vez que se
ponga en practica el PNEDH, el Gobierno espafichataa, a través de una
guia de informacion, a las unidades de represéntao el exterior acerca de la
responsabilidad de las empresas de respetar leshdsr humanos, asi como la
adopcion de medidas de debida diligencia y la sepan.

¢, Se exige a las empresas que informen si dispaprodedimientos de debida
diligencia (e.g. evaluaciones de los riesgos e atgsaen los derechos humanos)
para informar y gestionar los impactos sobre loead®s humanos de sus
filiales, negocios conjuntos u otros intereses corakes en el extranjero?

De manera voluntaria, las empresas se sometenevahecion externa sobre el
impacto que pueda tener sus actividades en losclussehumanos. Esta
evaluacion seré llevada a cado por un grupo decisdigéas en materia de
empresas y derechos humanos. Asimismo, la evalugogsmitira detectar
deficiencias que seran tomadas en cuenta por lpesas para adoptar medidas
de debida diligencia, segun el caso.

Concesion de licencias

20.¢Se requiere que las evaluaciones de impacto amabignsocial que las

empresas necesitan presentar para obtener unaidicanbiental o permiso de
operacion incluyan preguntas especificas sobremipsctos sociales y en los
derechos humanos?

a) En caso afirmativo, ¢qué tipo de cuestiones?
b) Sino, ¢Por qué?

No, pero es uno de los posibles campos en losegpeda trabajar.

Politica de inversiones

21.Se ruega indicar si el proceso de preparar y nagacuerdos internacionales de

b)

c)

inversion (como los TBI, los ALC o los acuerdoscdeperacion econémica con
disposiciones sobre inversiones) incluye consaias

Los Ministerios/organismos/instituciones gubernaales (incluyendo las

instituciones nacionales de derechos humanos)igaent conocimiento de las
obligaciones internacionales de derechos humardsstiedo y de los Principios
Rectores sobre la responsabilidad de las empresazspetar los derechos
humanos; u

otras partes interesadas que podrian informartadd&ssobre la importancia de
las obligaciones de derechos humanos en los acuandernacionales de
inversion.

Ninguno de los anteriores



Hasta la fecha no se han incluido consultas conisiinos/organismos/
instituciones gubernamentales u otras partes Bddes que tengan
conocimiento de las obligaciones internacionaleslel@chos humanos en los
acuerdos internacionales de inversion, excepci@ndjeclaro esta, del propio
Ministerio de Economia y Competitividad al que ceteda Secretaria del Punto
Nacional de Contacto de las Lineas Directrices alCDE para empresas
multinacionales. No obstante lo anterior, se podwéorar en el futuro la
idoneidad de dichas consultas en el caso de lacisgon por parte de Espafia
de un nuevo Acuerdo de inversion, en el entendaquet Espafia esta sujeta a la
autorizacion previa de la Comision Europea de auelqginiciativa en este
sentido de acuerdo con el Reglamento (UE) N° 121%2del Parlamento
Europeo y del Consejo de 12 de diciembre de 2012.

22.Se ruega indicar si el equipo responsable de nagoentratos entre el Estado y
los inversores es informado por/de:

a) Los ministerios/organismos/instituciones gubernaalea (incluyendo las
instituciones nacionales de derechos humanos)igaent conocimiento de las
obligaciones internacionales de derechos humardsstiedo y de los Principios
Rectores sobre la responsabilidad de las empresazspetar los derechos
humanos; o

b) potenciales implicaciones negativas en los derethmwsanos de la inversion
propuesta, incluyendo evaluaciones de impactososnderechos humanos
realizadas;

c) Ninguno de los anteriores
No, pero es uno de los posibles campos en loseypedsa trabajar.

23.Se ruega indicar si la politica de inversiones Ethdo tiene en cuenta /toma
como base los Principios Rectores sobre las engresas derechos humanos
en:

a) la promocion de la entrada de inversidn extranjera,;

b) el apoyo a las empresas nacionales para inverél extranjero.

En el PNEDH se hace mencién a que los organismosédéo a la exportacion,
de oficiales de seguro o garantia a la inversidgricionaran su apoyo al hecho
de que las empresas muestren un estricto respesodarechos humanos, tanto

en el ambito nacional como extranjero y esto previauacion de impacto de
los proyectos de inversion en los derechos humanos.

Alineacién de los organismos internacionales de desollo y asistencia técnica



24.Para paises donantes: ¢ Incluyen cuestiones de sasprelerechos humanos en

sus politicas de asistencia al desarrollo?
Si.

Si es asi, ¢ se incluyen algunas de las siguiept@sr@s? Por favor especifique
cudles y afiada otras si procede: formacién genfemrahiacion para fiscales y
jueces; capacitacion de agencias gubernamentajgspnal que supervisan
licencias ambientales y sociales; formacién de pBas y medianas empresas;
didlogos entre multiples partes interesadas nal@sng locales; fondos de
reparacion de victimas; empoderamiento de las Obiéades que monitorean la
conducta corporativa; empoderamiento de las ONGs tgabajan con los
gobiernos y empresas, asi como las victimas; dauatién de casos y buenas
practicas; revision y formulacion de planes de @ctanacionales; y Puntos
Nacionales de Contacto de la OECD.

Dentro de la politica de la Agencia Espafola dep€oacion Internacional al
Desarrollo (en adelante, AECID) existen diferentesiativas relacionadas con
el tema de empresas y derechos humanos. Alguniadeen las siguientes:

En primero lugar, dentro de la adjudicacién de pobys de innovacion para el
desarrollo en paises de asociacion que concede@D\cada afio a empresas
nacionales como extranjeras, se obliga al adjtatica del proyecto
“...respetar las normas y directrices en materia @éeed¢hos humanos, igualdad
de género, responsabilidad social corporativa, Rygcipios del Pacto Mundial
de Naciones Unidas, los Principios de Inversion geesable de Naciones
Unidas, los Convenios de la Organizacion Internaeiode Trabajo sobre
trabajo decente y el Convenio para Combatir la @peion de Agentes
Publicos Extranjeros en las Transacciones Econosicgernacionales”(Ver
Resolucion 3 de marzo de 2014, de la Presidencia dgencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, par dque se convocan
subvenciones a Acciones de Cooperacion para elrid#sacorrespondientes al
afo 2014 para la realizacion de proyectos de irgiéngpara el desarrollo y se
aprueban sus bases especificas, Xll Obligacionesdfledicatario. Apdo. fi))

En segundo lugar, a través del Fondo para la Caoiger al Desarrollo (en
adelante, FONPODE), instrumento financiero de Crupén espafiola
administrado por la AECID, adjudica proyectos aafiss en vias de desarrollo,
condicionandolo a que se..respete las normas y directrices en materia de
derechos humanos, igualdad de género, responsadilsbcial corporativa,
normas internacionales de la Organizacion Interoacl del Trabajo
ratificadas por Espafa, asi como el Convenio pacanBatir la Corrupcion de
Agentes Pudblicos Extranjeros en las Transaccioneson&micas
Internacionales” (Ver Real Decreto 845/2011, de 17 de junio, pogu se
aprueba el Reglamento del Fondo para la Promo@bbBekarrollo, art. 27.1)

Asimismo, la AECID, en la convocatoria abierta yrrpanente 2011 de
cooperacion empresarial exigido a las empresasitaolies su exclusion
mediante declaracion responsable en las siguiantaaciones:

. La fabricacion y venta de armas

10



. La utilizacion directa o indirecta de trabajo irtfhrde trabajo forzado o
en régimen de esclavitud

. Practicas antisindicales
. Actuaciones tipificadas como soborno y corrupcion
. Actuaciones contra el medio ambiente

Por otro lado, la AECID y la Oficina de Derechosntéinos del Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacion, con la coktién del Centro Regional
para América Latina y el Caribe en apoyo al Pactmdial de Naciones Unidas
estan organizando cuatro seminarios incluidos €Rrelgrama Iberoamericano
para la Sensibilizacion y Promocion de las EstrasegNacionales sobre
Empresas y Derechos Humanos”. Dichos seminariasdarlugar en Cartagena
de Indias, Santa Cruz de la Sierra y Antigua Guakeny que tienen como
finalidad la presentacion del marco de los PrinsRectores sobre Empresas y
Derechos Humanos de Naciones Unidas, su implamt&esigpaises de Europa y
América Latina, y el intercambio de experienciastreen empresas
multinacionales y paises mas avanzados en el temsaseminarios se dirigen a
personas del ambito empresarial, académico, adnaicidn y sociedad civil.

Alineacién de las politicas de desarrollo

25.Se ruega indicar si los planes de desarrollo natiprocal hacen referencia a
los Principios Rectores sobre las empresas y loscdes humanos para
identificar y afrontar los impactos adversos poies sobre los derechos
humanos de las politicas y programas gubernamsntale

No

26.¢,Se requiere que los beneficiarios de financiacida instituciones
financieras/bancos nacionales de desarrollo lleveabo debida diligencia sobre
impactos y riesgos de los derechos humanos?

En el PNEDH se indica que se estudiara la poséulide hacer exigible la
transparencia en los fondos de pensiones en \dauds Principios Rectores.

Recursos judiciales

27.Se ruega indicar si las empresas pueden ser pdasepanalmente por abuso de
los derechos humanos en virtud de las leyes ndemiarrespondientes (Si es
asi, ¢se han presentado casos ante los triburaienales?)

El Cbdigo Penal espafiol establece una serie deoslajue pueden cometer
determinas empresas que gocen de responsabilidditgupenal.

Los delitos relacionados a los derechos humanos delito de trafico y
trasplante ilegal de érganos humanos, delito da tta seres humanos, delitos
relativos a la prostitucion y la corrupcion de nreso trafico ilegal o
inmigracion clandestina de personas, delitos cdogarecursos naturales y el

11



28.

medio ambiente. Sin embargo, a dia de hoy no exisfallo relacionado a estos
delitos.

¢ Se permite presentar ante los tribunales nac®mralsos contra las empresas
por presuntos abuso de los derechos humanos quenfewemetidos en el
extranjero (casos penales o civiles)? Si es asih@s presentado casos ante los
tribunales?

El articulo 23 de la Ley Orgéanica 6/1985, de 1 d@, del Poder Judicial
establece en su segundo apartado embién conocera la jurisdiccion
espafiola de los delitos que hayan sido cometidera fdel territorio nacional,
siempre que los criminalmente responsables fuespai®les 0 extranjeros que
hubieran adquirido la nacionalidad espafiola con teosridad a la comision
del hecho y concurrieren los siguientes requisitos:

a) Que el hecho sea punible en el lugar de ejecydalvo que, en virtud de un
Tratado internacional o de un acto normativo de uMarganizacion
internacional de la que Espafa sea parte, no resnécesario dicho requisito,
sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados iggies.

b) Que el agraviado o el Ministerio Fiscal intergan querella ante los
Tribunales espafoles.

c) Que el delincuente no haya sido absuelto, iadialt o penado en el
extranjero, o, en este Ultimo caso, no haya curoplad condena. Si sélo la
hubiere cumplido en parte, se le tendra en cuentmaprebajarle
proporcionalmente la que le corresponda.

Ademas, el apartado cuarto de dicho articulo establo siguiente en relacion
con la jurisdiccion espafiola:

Igualmente, sera competente la jurisdiccion espafiphra conocer de los
hechos cometidos por espafoles o extranjeros fdetaterritorio nacional
susceptibles de tipificarse, segun la ley espaftmajo alguno de los siguientes
delitos cuando se cumplan las condiciones expresada

a) Genocidio, lesa humanidad o contra las personbeges protegidos en caso
de conflicto armado, siempre que el procedimiertdisja contra un espafiol o
contra un ciudadano extranjero que resida habituedite en Espafia, o contra
un extranjero que se encontrara en Espafia y cuyedigion hubiera sido
denegada por las autoridades espafiolas.

b) Delitos de tortura y contra la integridad moral tes articulos 174 a 177 del
Caddigo Penal, cuando:

1.°el procedimiento se dirija contra un espaiiol; o,

2.°la victima tuviera nacionalidad espafiola en el reato de comision de los
hechos y la persona a la que se impute la comid@rdelito se encuentre en
territorio espafiol.

c) Delitos de desaparicion forzada incluidos en lan@encion internacional
para la proteccion de todas las personas contradasapariciones forzadas,
hecha en Nueva York el 20 de diciembre de 2006 dma

1.%el procedimiento se dirija contra un espaiiol; o,
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2.°la victima tuviera nacionalidad espafiola en el rrato de comisién de los
hechos y la persona a la que se impute la comid@rdelito se encuentre en
territorio espafiol.

d) Delitos de pirateria, terrorismo, trafico ilegal ed drogas toxicas,
estupefacientes o sustancias psicotropicas, trataseres humanos, contra los
derechos de los ciudadanos extranjeros y delitastraola seguridad de la
navegacion maritima que se cometan en los espaw@o®0s, en l0s supuestos
previstos en los tratados ratificados por Espafianoactos normativos de una
Organizacion Internacional de la que Espafia sedear

e) Terrorismo, siempre que concurra alguno de losigigtes supuestos:

1.%el procedimiento se dirija contra un espariol;

2.°el procedimiento se dirija contra un extranjeroeguesida habitualmente en
Espafia;

3.%¢el delito se haya cometido por cuenta de una pexrgoridica con domicilio
en Espanfa;

4.°la victima tuviera nacionalidad espafiola en el reato de comision de los
hechos;

5.%el delito haya sido cometido para influir o conditar de un modo ilicito la
actuacién de cualquier Autoridad espafiola;

6.° el delito haya sido cometido contra una institucioorganismo de la Union
Europea que tenga su sede en Espaiia;

7.° el delito haya sido cometido contra un buque oomave con pabellén
espafiol; o,

8.° el delito se haya cometido contra instalacionescialies espafiolas,
incluyendo sus embajadas y consulados.

A estos efectos, se entiende por instalacion ofieigpafiola cualquier
instalacién permanente o temporal en la que dedlemasus funciones publicas
autoridades o funcionarios publicos espafioles.

f) Los delitos contenidos en el Convenio para la esfim del apoderamiento
ilicito de aeronaves, hecho en La Haya el 16 deéedibre de 1970, siempre
que:

1.%el delito haya sido cometido por un ciudadano éspeo,

2.%¢l delito se haya cometido contra una aeronave rmaxegue bajo pabellon
espaniol.

g) Los delitos contenidos en el Convenio para la esfm de actos ilicitos
contra la seguridad de la aviacion civil, hechoMontreal el 23 de septiembre
de 1971, y en su Protocolo complementario hechblemntreal el 24 de febrero
de 1988, en los supuestos autorizados por el mismo.

h) Los delitos contenidos en el Convenio sobre lagm@on fisica de materiales
nucleares hecho en Viena y Nueva York el 3 de niezZI980, siempre que el
delito se haya cometido por un ciudadano espariol.

i) Trafico ilegal de drogas toxicas, estupefacierdesustancias psicotropicas,
siempre que:

1.%el procedimiento se dirija contra un espaiiol; o,

2.° cuando se trate de la realizacion de actos deugjén de uno de estos
delitos o de constitucion de un grupo u organizaaidiminal con miras a su
comision en territorio espafiol.

j) Delitos de constitucion, financiacion o integratién grupo u organizacion
criminal o delitos cometidos en el seno de los mssmiempre que se trate de
grupos u organizaciones que actiuen con miras aolaision en Espafia de un
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delito que esté castigado con una pena maxima igualperior a tres afios de
prision.

k) Delitos contra la libertad e indemnidad sexual eticos sobre victimas
menores de edad, siempre que:

1.%el procedimiento se dirija contra un espafiol;

2.° el procedimiento se dirija contra ciudadano exjmn que resida

habitualmente en Espafia,;

3.° el procedimiento se dirija contra una persona glica, empresa,

organizacion, grupos o cualquier otra clase de dedies o agrupaciones de
personas que tengan su sede o domicilio socialspaiia; o,

4.° el delito se hubiera cometido contra una victimae,gen el momento de
comision de los hechos, tuviera nacionalidad esf@daesidencia habitual en
Espanfa.

[) Delitos regulados en el Convenio del Consejo dejgaide 11 de mayo de
2011 sobre prevencion y lucha contra la violenc@antca las mujeres y la

violencia domeéstica, siempre que:

1.%el procedimiento se dirija contra un espaiiol;

2.°el procedimiento se dirija contra un extranjeroeguesida habitualmente en
Espafia; o,

3.% el delito se hubiera cometido contra una victimee,gen el momento de
comision de los hechos, tuviera nacionalidad esf@mdaesidencia habitual en
Espafa, siempre que la persona a la que se im@uteomision del hecho
delictivo se encuentre en Espafa.

m) Trata de seres humanos, siempre que:

1.%el procedimiento se dirija contra un espariol;

2.° el procedimiento se dirijja contra un ciudadano raxjero que resida

habitualmente en Espana,;

3.° el procedimiento se dirija contra una persona jicd] empresa,

organizacion, grupos o cualquier otra clase de dedies o agrupaciones de
personas que tengan su sede o domicilio socialspaiia; o,

4.° el delito se hubiera cometido contra una victimae,gen el momento de
comision de los hechos, tuviera nacionalidad esf@daesidencia habitual en
Espafia, siempre que la persona a la que se imputeomision del hecho
delictivo se encuentre en Espana.

n) Delitos de corrupcion entre particulares o en tasnsacciones econémicas
internacionales, siempre que:

1.°el procedimiento se dirija contra un espafiol;

2.° el procedimiento se dirijja contra un ciudadano rarjero que resida

habitualmente en Espafia,;

3.%¢el delito hubiera sido cometido por el directiaministrador, empleado o
colaborador de una empresa mercantil, o de una extad, asociacion,

fundacion u organizacion que tenga su sede o dbmsncial en Espafia; o,

4.° el delito hubiera sido cometido por una personaidiga, empresa,

organizacion, grupos o cualquier otra clase de dsdies o agrupaciones de
personas que tengan su sede o domicilio socialspafia.

0) Delitos regulados en el Convenio del Consejo d®paide 28 de octubre de
2011, sobre falsificacion de productos médicos ftade que supongan una
amenaza para la salud publica, cuando:

1.%el procedimiento se dirija contra un espariol;
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29.

2.%el procedimiento se dirija contra un extranjeroeguesida habitualmente en
Espaia;

3.° el procedimiento se dirija contra una persona gica, empresa,
organizacion, grupos o cualquier otra clase de dsdies o agrupaciones de
personas que tengan su sede o domicilio socialspafia;

4.°la victima tuviera nacionalidad espafiola en el reato de comision de los
hechos; o,

5.° el delito se haya cometido contra una persona tungera residencia
habitual en Espafia en el momento de comisién dedolsos.

p) Cualquier otro delito cuya persecucion se imporga caracter obligatorio
por un Tratado vigente para Espafia o por otros actmrmativos de una
Organizacion Internacional de la que Espafia seammi®, en los supuestos y
condiciones que se determine en los mismos.

Asimismo, la jurisdiccidn esparfiola sera también pet@nte para conocer de
los delitos anteriores cometidos fuera del teridonacional por ciudadanos
extranjeros que se encontraran en Espafia y cuyeadigion hubiera sido
denegada por las autoridades espafiolas, siempre agielo imponga un
Tratado vigente para Esparia.

Por favor indique si el Gobierno presta asiste(fai@nciera o de otra indole) a
las presuntas victimas de abusos de derechos hammala@ionados con las
empresas que intentan acceder a recursos judiciales

Si bien no existe un sistema de asistencia demastiespecifico para delitos
perpetrados por empresas, si existen Oficinas diémés de Delitos violentos
gue dependen, bien del Ministerio de Justicia, dieta Comunidad Autébnoma
en caso de ostentar competencias en materia dealust

Las Oficinas de Asistencia a las Victimas de Dglgon un servicio publico y
gratuito implantado (en el caso de las que depeddeMinisterio de Justicia)
por el Ministerio de Justicia de acuerdo con la BB§1995 de 11 de Diciembre,
de ayudas y asistencia a las victimas de delitokentos y contra la libertad
sexual.

Las Oficinas se dedican muy especialmente a laci@terde la violencia, pero
asisten a personas que han sufrido todo tipo deosldhgresiones sexuales,
robos violentes, homicidios, lesiones graves, @glitontra la seguridad vial,
delitos transfronterizos, etc.).

Estas oficinas ofrecen diversos servicios a lasnvas, como son:

Informar a las victimas, directas o indirectas,reokus derechos y evitar la
desproteccion tras el delito.

Informar a las victimas sobre las denuncias pendlegar donde deben
interponerlas, orientar sobre su contenido y formsacomo de su tramitacion en
el Juzgado.

Acompafiamiento a las victimas que lo solicitersaliigencias judiciales.
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* Informar sobre las ayudas econémicas que pudiecaresponderles como
consecuencia del delito, asi como de su tramitaeidie el Ministerio de
Economia y Hacienda.

* Informar sobre los recursos sociales existentes.

* Procurar el acceso a tratamientos medicos, psicol®gsociales y juridico-
criminolégicos a las personas que han sido victideaan delito o que por sus
circunstancias se encuentran en una situacion ge@epconsiderarse de riesgo
potencial.

» Especial apoyo en los casos de violencia de géyleraoméstica en que se
aplica la orden de proteccion.

» Potenciar la coordinacion entre las Instituciomeglicadas (Judicatura, Fiscalia,
Fuerzas de Seguridad del Estado, Comunidades AutBs)oAyuntamientos,
Asociaciones Publicas o Privadas, ONG, etc.).

» Orientar a la victima hacia los recursos sociatesentes y facilitarles el acceso
a ellos.

e La coordinacién con los Colegios de Abogados deiddad en donde estan
ubicadas las Oficinas en virtud de Convenio susgobr el Ministerio de
Justicia y el Consejo General de la Abogacia, mhma a las victimas de
violencia doméstica, asistencia juridica y recibar informacion juridica
especifica del caso.

Las Oficinas existen en todas las Comunidades Amé&s y en todas las
provincias.

Por otro lado debe tenerse en cuenta que el Gob&mmobo el 25 de octubre de
2013 el anteproyecto de Ley Organica del Estatatiad/ictima del Delito (que
sera remitido a las Cortes Generales una vez réoabhas informes preceptivos
solicitados), que tiene como finalidad ofrecer,dgeks poderes publicos, una
respuesta lo mas amplia posible, no sélo juridioa sambién social, a las
victimas. Ello implicaria no solo la reparacion difio en el marco de un
proceso penal, sino la minimizacién de otros efettmumaticos en lo moral que
su condicién puede generar y con independenciai dgtisacion procesal. Asi,
en el Estatuto de la Victima, en linea con la ntismgeuropea en la materia, se
parte del reconocimiento de la dignidad de lasmad y se pretende la defensa
de sus bienes materiales y morales y, con ellodébonjunto de la sociedad.
De esta forma, Espafa aglutinara en un solo tedslativo el catadlogo de
derechos de la victima, de un lado transponienddDigectivas de la Unidn
Europea en la materia y, de otro, recogiendo ldicpéar demanda de la
sociedad espafiola.

Recursos no judiciales
30.Se ruega indicar si el Gobierno presta apoyo anesanismos de reclamaciéon
de caracter no judicial (e.g. Puntos Nacionale€atacto de OCDE si procede)
gue permite acceso a recursos efectivos para EBnas de los impactos
adversos sobre los derechos humanos relacionaddascempresas.

a) En caso afirmativo, ¢hay incentivos para que lapresas participen en los
mecanismos de reclamacién de caracter no judicial?
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En el marco de las competencias de la Secretartastdelo de Comercio del
Ministerio de Economia y Competitividad, y dado giigho organismo es en la
actualidad el Punto Nacional de Contacto espafitdsieineas Directrices de la
OCDE para Empresas Multinacionales (PNC), si sst@rapoyo a dicho PNC
gue tiene como uno de sus dos fines fundamentalesctuacion en casos
especificos que le sean notificados por algunaadeartes interesadas. Es de
reseflar que se entiende por casos especificosnglaticias puestas en
conocimiento del PNC en las que la empresa dendendmabria infringido
presuntamente uno o varios capitulos del instrum&@@DE antes citado: las
Lineas Directrices de la OCDE para Empresas Muliimales. Hasta ahora no
existe ningun incentivo para que las empresascjj@@ti en este sistema de
gestion de casos especificos del PNC.

31.Por favor, indique si la institucidon nacional deretdnos humanos facilita la
resolucidon de disputas, investigaciones o seguimiele casos de presuntos
abusos de derechos humanos relacionada con lassaspr

El tratar los conflictos entre particulares o conpeesas privadas que no sean
agentes de la administracion no entra dentro dedagpetencias del Defensor
del Pueblo de Espafia.

32.¢ Existen otros organismos 0 departamentos gubental@® para promover o
apoyar la resolucion de disputas entre empresassumidores, trabajadores o
comunidades locales?

Las Administraciones Publicas espafiolas tienen litetm un sistema
extrajudicial de resolucion de conflictos o reclamentre consumidores vy
empresas. Ello esta regulado principalmente poaittsulos 57 y 58 del Real
Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, gdajue se aprueba el texto
refundido de la Ley General para la Defensa deClmssumidores y Usuarios y
otras leyes complementarias y el Real Decreto PB8/2 de 15 de febrero, por
el que regula el Sistema Arbitral de Consumo.

En relacion con los conflictos laborales, desde618PREstado espafiol cuenta
con un Acuerdo Nacional de Solucién Extrajudiciel@bnflictos Laborales (los
llamados ASEC |, I, Il y IV), firmados por los ralicatos y asociaciones
empresariales mas representativos. Ademas detetlas las Comunidades
Autonomas en Espafia han adoptado un Acuerdo sohrei@ Extrajudicial de
Conflictos Laborales.

Iniciativas de multiples intereses
33.Se ruega indicar si el Estado participa en unar@¥aniciativas con diferentes
actores interesados sobre la cuestion de las eagpydses derechos humanos
Si.
a) En caso afirmativo, por favor especifique cuéles so

Dentro de la politica espafiola, se estan llevandab@ muchas iniciativas en
relacion al tema de empresas y derechos humanes,guemas de la creacion
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del Plan Nacional de Empresas y Derechos Humaresjedla Oficina de

Derechos Humanos del Ministerio de Asuntos Extesor de Cooperacion, se
estda apoyando a diferentes ONG y universidadesvent@s relacionados con
este tema. Asimismo, se ha participado en los dossfde NNUU sobre

empresas y derechos humanos
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